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Voor je ligt het educatieprogramma 2023 van z.one lab. We bieden je
met dit programma fantastische educatie en inspirerende classes aan
voor stylisten en saloneigenaren in Nederland.

Het programma bestaat uit technische en product-knowledge classes
evenals inspirerende sessies die verzorgd worden door onze eigen
educators en door ambassadors van milk_shake® zowel uit Nederland
als het buitenland.

Wij zijn van mening dat investeren in educatie één van de beste
manieren is om jezelf te onderscheiden als stylist én salon in een wereld
van beauty. 

Alle classes zijn gericht op actuele trends en bieden je oplossingen voor
uitdagingen waarmee je in de salon elke dag te maken hebt. Ons doel is
om zodanig je kennis te vergroten en je te inspireren dat je het beste
naar boven kunt halen bij je klant. En nog belangrijker; dat je
geïnspireerd wordt om te blijven doen wat je leuk vindt. De trainingen
zijn ingedeeld in levels; base, skilled of expert.

Ons team van educators en ambassadors staat voor je klaar en we
kijken ernaar uit om onze passie met jou te delen en samen met jou te
groeien!







 



 together we are better

2.



 contents
   Meet the milk_shake® team
   There is always time to learn

   Salon sessions
         Master courses



Ambassador Courses:

           Andrew Smith
            David Vault Baker

          Shelley Lane
            Scott Thomas











 

4.
5.

6.
7-17.

18-22.
23-29.

30-34.
35-38.

Meld je aan voor een class door een mail te sturen naar
educatie@zonelab.nl of neem contact op met je accountmanager of
educator. We zijn ook bereikbaar via 0413 724 934. 

Wat in geval van annulering?
Het kan natuurlijk gebeuren dat je je hebt ingeschreven en er
onverhoopt iets tussen komt. Annuleringen dienen altijd per mail te
worden doorgegeven aan educatie@zonelab.nl

Bij annulering tot 15 werkdagen voor de cursusdatum berekenen wij
geen kosten. Bij annulering van 15 tot 5 werkdagen voor de cursus
brengen we 50% van de cursuskosten in rekening. Bij annulering vanaf
5 werkdagen voor de cursusdatum zijn de volledige cursuskosten van
toepassing. 
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U K   A M B A S S A D O R S

meet the milk_shake® 

Shelley Lane
Shelley Lane is recognised as a global stylist, colourist and Avant Garde
Hair Artist with an incredible portfolio of work that is regularly
showcased in magazines worldwide. Shelley’s work incorporates her
ethereal, bohemian style and it truly reflects her love of art. Shelley has
made it to many awards finals in recent years and was one of 6 finalists
in the Avant Garde category of the prestigious British Hairdressing
Awards 2021, her second time to reach the finals. 

Alexander is an accomplished educator and has travelled extensively, delivering
education and shows to thousands of hairdressers over the past decade. He
has been working with milk_shake® since he joined the Artistic Team at
milk_shake® Ambassador David Baker’s Salon. Since then, he has gone on to
join the milk_shake® Education team and became a Master Educator 3 years
ago. Alexander now supports salons across the country and uses his wealth of
knowledge to inspire and excite the salons of the UK.

team

milk_shake ambassadors
4.

Andrew Smith
Global artistic ambassador voor milk_shake®
Andrew werkt al vele jaren voor milk_shake® en wordt
beschouwd als een van de beste educators en trainers ter
wereld. Zijn talent wordt internationaal erkend in de modewereld.
Zijn stijl is een bron van inspiratie voor vele hairstylisten: Hij begon
zijn carrière aan de gerenommeerde Sassoon Academy en is op
dit moment een invloedrijk talent in het Britse kappersvak. 
 Andrew is actief betrokken bij de ontwikkeling van de
trendcollecties.

David Vault Baker 
International milk_shake® ambassador
David maakt deel uit van het Global artistic team van
milk_shake® en reist de hele wereld over om kappers te
inspireren met de allernieuwste technieken en om
inspirerende nieuwe collecties te creëren. David werkt al
bijna 10 jaar als ambassador voor milk_shake® UK. Hij
heeft een ongelooflijke reputatie op het gebied van het
creëren van sterke, inspirerende looks. Zijn trainingen zijn
edgy en fun waarbij ''think outside the box'' centraal staat. 

Emmely         Sandra         Laura         Kimberley

 Meet the z.one lab educators

Scott Thomas 
International milk_shake® ambassador
Scott is een kleurengenie met een passie voor het delen
van zijn inspiratie en technische tips op social media. Hij
werkt al ruim 15 jaar in de kappersbranche  en is
ambassador voor milk_shake®  UK en levert unieke
technieken die je inspireren om mooie kleurrijke resultaten
te creëren. Scott houdt ervan om stylisten te inspireren,
betrouwbaar te zijn en zijn kennis en passie met iedereen te
delen. 

Bert de Zeeuw
International hair stylist
Ruim 30 jaar geleden begon Bert zijn
kapperszaak in Ede met één medewerker.
Inmiddels zijn ze iets groter geworden maar niet
té groot, want persoonlijke aandacht voor de
klant is nog steeds even belangrijk als in het
begin. Bert geeft trainingen in binnen- en
buitenland om zijn kennis te delen en inspiratie
op te doen. 



COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

z.one concept™ COLLECTION 
/ BY ANDREW SMITH

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

CUTTING & COLOURING AT WORK

TYPE TRAINING
workshop op dollhead

DATUM & TIJD
zondag 16 of maandag 17 april 2023 (collectie spring/summer) 

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Ben jij op zoek naar de latest fashion in ons vak? z.one concept™ brengt in het
voorjaar een collection uit met de laatste trends op het gebied van hairfashion. De
collection is geïnspireerd op de laatste ontwikkelingen in de fashionwereld. Stap voor
stap gaan we in op het ontstaan van de collectie en laten we je zien hoe je deze
trends zelf kunt creëren. We behandelen tijdens deze eendaagse class de laatste
trends en technieken voor zowel knippen als kleuren. 
De class wordt verzorgd door Andrew Smith en is Engelstalig.  

JOUW VOORDEEL
Na deze training ben je volledig op de hoogte van de laatste trends. Je kunt iedere
klant de perfecte on-trend look geven. 

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 259,00 per persoon (inclusief collection kit, dollhead en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: skilled - expert
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

BLOND BOMBSHELL 
/ BY SCOTT THOMAS

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop op dollhead

DATUM & TIJD
zondag 18 juni 2023
 
9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Het creëren van de ultieme ‘’Blond Bombshell’’ heeft zo zijn uitdagingen. Het
managen van de verwachtingen van de klant en het vermijden van overprocessing,
underprocessing en tijdsplanning kunnen ervoor zorgen dat je deze service liever
vermijdt. Maar wees niet bang, Scott heeft deze cursus samengesteld om je volledig
vertrouwen te geven in lightening behandelingen. Leer de juiste manier om te liften,
en te pre-tonen én leer de perfecte applicatietechniek. Hiermee creëer je de ultieme
basis voor de toner van je keuze. De training is Engelstalig. 

JOUW VOORDEEL
Perfectioneer je lift, creëer een vlekkeloze basis voor blondines, maak je de
toepassing eigen en behaal keer op keer ongelooflijke resultaten.

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 259,00 per persoon (inclusief dollhead en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: skilled - expert
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

LET'S GET CREATIVE 
/ BY SCOTT THOMAS

TYPE TRAINING
look and learn & workshop op swatches

DATUM & TIJD
maandag 19 juni 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Tijdens deze training onthult Scott al zijn geheimen over de milk_shake®
kleurenfamilies. Zoals zijn favoriete formules en creatieve kleurtechnieken, zodat je je
grenzen kunt verleggen, je horizon verbreden en je kleurpotentieel kunt ontwikkelen.
Deze cursus is perfect voor degenen die graag creatief te werk gaan en hun palet
willen uitbreiden buiten de standaard kleurenkaarten om. Deze interessante class
inspireert je met hoogwaardige formules wat je kleuradvies opwaardeert en je
klantenkring nog enthousiaster maakt. De class wordt verzorgd door Scott en is
Engelstalig. 

JOUW VOORDEEL
Leer unieke en geteste formules, verras je klanten en geef ze het maximale resultaat.
Breng je kleurenservices naar een hoger niveau. Laat je vertrouwen groeien met op
maat gemaakte kleuren die je instagram-feed laten knallen.

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 239,00 per persoon (inclusief swatches en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: skilled - expert

7.



COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

BOOST YOUR BALAYAGE 
/ BY Z.ONE LAB EDUCATION

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop op dollhead

DATUM & TIJD
maandag 20 maart of maandag 25 september 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Balayage is voor iedereen. De balayage technieken zijn niet meer weg te denken in
het huidige straatbeeld. Tijdens deze class leren we jou hoe je de mooiste
balayage's maakt met verschillende technieken. Van een klassieke balayage tot een
creatieve manier van werken en van een full head balayage tot money piece. We
laten je zien dat het prachtig is in lang haar maar dat deze techniek ook fantastisch
werkt in kortere lengtes. Er wordt op een dollhead gewerkt om de techniek volledig
onder de knie te krijgen.

JOUW VOORDEEL
Of je nu een beginner bent of al een ervaren balayage artiest die zijn of haar techniek
wil verbeteren. Je bent na deze training weer volledig up-to-date op het gebied van
balayages anno 2023. 

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 159,00 per persoon (inclusief dollhead en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: base - skilled - expert 
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

UPDO'S 
/ BY BERT DE ZEEUW

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop op dollhead

DATUM & TIJD
maandag 13 maart of maandag 9 oktober 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Tijdens de Updo’s workshop by Bert de Zeeuw leer je verschillende styling technieken.
Een wave, trendy opgestoken haar, snelle creatieve technieken met gebruik van de
juiste tools en producten. Hiermee geef jij je klant dat juiste fashion gevoel voor haar
unieke gelegenheid. Na het volgen van deze workshop kun jij als haarstylist
meerwaarde creëren. Bert de Zeeuw is toegewijd aan zijn creaties, ideeën en
inspiratie. Zijn doel als educator is om andere haarstylisten te inspireren, te stimuleren
en te motiveren.“PASSIE is de drijfveer, dan komt de rest vanzelf “.

JOUW VOORDEEL
Hoe prep je het haar met de juiste tools, producten en technieken. Leer inspiratie uit
modebladen te vertalen naar hedendaagse klanten in de salon. Leer op verschillende
manieren waves te creëren en echte glamour looks. Updo technieken van festival - tot
bridal hair.

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 259,00 per persoon (inclusief dollhead en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: skilled - expert

9.



COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

CUTTING IT CURLY
/ BY DAVID VAULT BAKER

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop op dollhead

DATUM & TIJD
zondag 14 mei of maandag 15 mei 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Een workshop die je de kennis en vaardigheden geeft om je te specialiseren in
krullend haar. De international stylist David Vault Baker neemt je in deze inspirerende
en educatieve class mee in de wereld van krullen. 
Wat zie je in het straatbeeld en wat zijn de nieuwste trends voor het stylen van
krullen? David helpt je om je vaardigheden te verbeteren en te perfectioneren. 
De class is Engelstalig. 

JOUW VOORDEEL
Na deze class kun je niet wachten om klanten met krullend haar de perfecte coupe
te geven! Het is een interactieve workshop, waarbij je op zelf, vooraf, gepermanente
dollheads werkt.

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 259,00 per persoon (inclusief dollhead en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: skilled - expert
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

WORLD OF SIMPLY ZEN 
/ BY Z.ONE LAB EDUCATION

TYPE TRAINING
theorie & workshop

DATUM & TIJD
maandag 3 april of maandag 20 november 2023 

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
simply zen is binnen z.one lab het merk voor specifieke en innovatieve verzorging van hoofdhuid,
haar en lichaam. We nemen je mee in de wereld van simply zen en laten je zien en ervaren wat de
mogelijkheden zijn. Tegenwoordig komen we veel haar-en hoofdhuidproblemen tegen. Je leert hoe
je probleemoplossend werkt door het gebruik van een breed scala aan producten. Specifieke lijnen
en rituelen verbeteren het welzijn en de schoonheid van hoofdhuid en haar. De doeltreffendheid van
de innovatieve formules in combinatie met de rituelen geven je de mogenlijkheid om unieke en
specifieke behandelingen aan te bieden die voor een hoge loyaliteit bij je klanten zorgt.

JOUW VOORDEEL
De producten van simply zen geven je de mogelijkheid en het vertrouwen om factoren die leiden tot
haar-en hoofdhuidproblemen, effectief te behandelen. Doel is een gezonde huid en daardoor sterk
en gezond haar. Na deze training kun je vol zelfvertrouwen je klanten het juiste en
probleemoplossende advies geven. 

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 129,00 per persoon (inclusief lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: base - skilled - expert
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

SOME  LIKE IT WAVY
/ BY Z.ONE LAB EDUCATION

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop op dollhead

DATUM & TIJD
maandag 12 juni 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Hoe vaak hoor je het volgende voorbij komen in de salon; ”ik zou zo graag ook zo’n
mooie bos krullen willen”. Vaak zijn klanten bang voor een permanent door de
klassieke, kleine, pluizige krullen van de jaren ‘80 en ‘90. Ook zelf denk je snel; ''als
mijn klant twijfelt, doen we het maar niet''... Wat nu als we je daarmee helpen? We
gaan snelle technieken anno 2023 laten zien. We nemen je mee in de mogelijkheden
op het gebied van permanent vloeistoffen binnen z.one lab. De technieken zijn zeker
niet alleen in te zetten voor je vrouwelijke klanten. Krullend haar bij mannen is ook
helemaal "hot" op het moment!

JOUW VOORDEEL
We gaan deze dag creatief te werk door hands-on en theorie te combineren. We
laten je verschillende technieken zien die je vervolgens zelf gaat toepassen op een
dollhead. Hierdoor krijg je alle informatie die je nodig hebt om jouw klanten de on-
trend krul te geven.  

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 159,00 per persoon (inclusief dollhead en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: base - skilled - expert
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

milk_shake® Courses 

TREATMENT DAY 
/ BY Z.ONE LAB EDUCATION

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop

DATUM & TIJD
maandag 5 juni 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Wist jij dat we voor elk haartype een passende treatment hebben? 
Is er een tekort aan proteïne, vocht of bijvoorbeeld glans in het haar? Dan kan het
haar van je klant er dof en futloos uitzien. Binnen milk_shake® zijn er verschillende
professionele behandelingen met ultieme resultaten om het haar een maximale
boost te geven. Want; ''gezond haar is mooi haar en heeft daardoor een mooiere en
langer houdbare kleur. Dus heb je een blije klant.'' Wie wil dat nou niet?

JOUW VOORDEEL
Verhoog je omzet en je loyalitet van je klant door meer te doen met treatments in de
salon en geef het juiste advies voor thuis gebruik na treatments. 
 

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 129,00 per persoon (inclusief lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: base - skilled
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

CONFIDENT WITH FOILS
/ BY Z.ONE LAB EDUCATION

TYPE TRAINING
workshop met eigen model

DATUM & TIJD
maandag 8 mei 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Mooi blond haar maken is en blijft altijd een uitdaging. Educator Laura wil je deze dag
laten zien hoe je met een aantal onmisbare folie technieken de perfecte blonde look
creëert. Van techniek, pre tonen, rootshadow, creatieve The Gloss recepten tot het
perfecte plaatje. We zorgen dat je eigen model met de ultieme blonde look de deur
uit gaat.
 

JOUW VOORDEEL
Na deze class kun jij vol zelfvertrouwen iedere highlight klant de perfecte blonde look
geven.

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 139,00 per persoon (inclusief lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: skilled - expert

14.



COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

COLOUR TRANSFORMATION
/ BY Z.ONE LAB EDUCATION

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop op swatches 

DATUM & TIJD
maandag 6 maart of maandag 13 november 2023

9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
Tijdens deze class duik je in de wetenschap achter kleurcorrectie en krijg je de tools die je
nodig hebt om elke transformatie te voltooien. Aangezien het merendeel van het kleuren in de
salon een bepaalde hoeveelheid correctie omvat, is het gemakkelijk om in de valkuilen van kleur
te trappen. Die kunnen er toe leiden dat je niet het beoogde resultaat krijgt.
Deze dag zorgt ervoor dat die risico's tot het verleden behoren en geeft een analyse van
onderliggende tinten, het tegengaan van ongewenste tinten op alle niveaus. Maar bijvoorbeeld
ook hoe je kleur opbouwt en effectief lichter maakt, terwijl je overall voorspelbare resultaten
bereikt. Je krijgt meer vertrouwen en bent klaar voor je volgende transformatie in de salon.

JOUW VOORDEEL
Ga dieper in op kleurcorrectie en begrijp echt hoe je de gewenste resultaten kunt bereiken.
De kennis die je in deze class opdoet, geeft je de mogelijkheid om keer op keer ongelooflijke
kleurresultaten te behalen, ongeacht de uitdaging.

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 139,00 per persoon (inclusief lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: skilled - expert

                           milk_shake® 
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

M.A.T. PROGRAM 
/ BY ZONE LAB EDUCATION 

TYPE TRAINING
theorie & workshop

DATUM & TIJD
care specialist: dinsdag 14 maart + dinsdag 9 mei + dinsdag 19 september + dinsdag 14 november
colour specialist: dinsdag dinsdag 28 maart + dinsdag 23 mei + dinsdag 3 oktober + dinsdag 28 november
 
9.30 uur tot 17.00 uur

WAT LEER JE?
milk_shake® colour specialist, kleuren blijft een wereld vol verrassingen. Om iedere verrassing zo goed
mogelijk te managen, geven wij je alle kennis. Stap voor stap leren we je de materie van onze milk_shake®
kleursystemen en verdiepen we je kennis. Geen kleurvraag is voor jou te gek. Het is een intensief
programma bestaande uit 4 dagen. Hiervan worden drie dagen theoretisch ingevuld en één dag praktijk. 
milk_shake® care specialist, ''wanneer kies ik welke shampoo? Welke treatment adviseer ik en
vervolgens het juiste stylingsproduct adviseren, vind ik lastig''. Herken jij dit? Tijdens dit 4-daagse
programma leren we je niet alleen hoe verschillende producten werken en wat specifieke ingrediënten
doen maar ook hoe werkt het haar en wat zijn de voordelen van de producten? Diagnose stellen,
problemen herkennen en hoe draag ik deze kennis over in de salon, horen daar ook bij. Drie dagen vol
kennis en op dag vier een praktijk dag.

JOUW VOORDEEL
Het is mogelijk om opgeleid te worden als milk_shake® colour specialist en/of milk_shake® care
specialist, een unieke kans! Wanneer je beide gevolgd hebt, krijg jij de titel `milk_shake® ambassador` en
ben jij degene die iedere kleurvraag kan beantwoorden, de juiste care daarbij weet aan te bieden en het
middelpunt in de salon bent die collega’s ondersteunt en helpt bij het verbeteren van hun kennis. Hierdoor
groeien jij én de salon naar een hoger en professioneler niveau.

EXTRA INFORMATIE
prijs: colour specialist € 499,00 per persoon (inclusief alle tools die nodig zijn en lunch) 
prijs: care specialist € 499,00 per persoon (inclusief alle tools die nodig zijn en lunch) 
locatie: z.one lab Academy, Veghel 
level: expert

milk_shake® ambassadors training
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

TYPE TRAINING
workshop op dollheads

DATUM & TIJD
maandag 27 maart of maandag 2 oktober 2023

10.00 uur tot 16.00 uur 

WAT LEER JE?
Tijdens deze creative haircut session waarbij we een samenwerking aan gaan met The Color College in
Amsterdam, ga je aan de slag met drie haircuts die in de spotlight staan in 2023. Creative Director
Jochem Diever leert je drie haircuts welke perfect zijn om jouw klanten blij te maken en welke direct zijn
toe te passen in de salon. De ‘’Butterfly Haircut’’; dit is de look die al eerder in beeld kwam en dit jaar nog
vele malen groter gaat worden. Deze haircut heeft veel verschillende lagen en veel volume. Bij de ‘’Shinny
Glass Bob’’ leert Jochem jou hoe je een perfect bob kunt knippen. Waarbij we ook aan de slag gaan met
de nieuwe producten van milk_shake® zoals de insta light lotion waardoor het haar eruit ziet als glas.
Look 3 bestaat uit The Rachel; Wie herinnert zich deze iconische 90’s look van Rachel, gespeeld door
Jennifer Anniston, niet. De haircut a lá Jennifer Anniston tijdens haar Friends periode zien we overal weer
opduiken.

JOUW VOORDEEL
De training start met een demo van Creative Director Jochem. Daarna ga je zelf aan de slag op een
dollhead, alle informatie ga je direct toepassen in de praktijk. Je hebt de keuze om twee haircuts zelf te
knippen en stylen. Ook gebruiken we de tools van Upgrade. Na deze training heb je een aantal creative
on-trend haircuts op zak die direct toe te passen zijn in de salon. 

EXTRA INFORMATIE
prijs: € 179,00 per persoon (inclusief dollhead en lunch) 
locatie: the color college, Amsterdam  
level: skilled

CREATIVE HAIRCUT SESSIONS 
/ BY THE COLOR
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Courses 

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

ONLINE CLASSES 

TYPE TRAINING
online 

DATUM & TIJD
op ieder gewenst moment

WAT LEER JE?
Wil je jouw kennis over de heerlijke producten van milk_shake® vergroten? Dat kan
ook online! Van alle productlijnen zowel kleur als care binnen het milk_shake®
assortiment zijn theoretische, korte zoomtrainingen beschikbaar. Deze zijn geschikt
voor kappers van elk niveau. Wil je jouw kennis opfrissen, heb je een nieuwe
medewerker of wil je meer weten over een nieuw product dan zijn de Zoom
trainingen ideaal. Ze kunnen op ieder moment op elke plek bekeken worden. Het
enige wat je nodig hebt, is een laptop of telefoon én een internetverbinding.

JOUW VOORDEEL
Verbeter je kennis wanneer en waar het jou uitkomt.

EXTRA INFORMATIE
Scan deze qr code om op het juiste platvorm terecht te komen.
Gebruik het volgende wachtwoord: 4yourhaironly! 
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COURSE TYPE

DURATION

WHAT YOU WILL LEARN

LOOK & LEARN

NOTES

HIGHLIGHTS

This session is a Look & Learn filled with theory and demonstrations.

10am – 4pm



This course delves into the wonderful world of milk_shake® and is filled with on trend colour
demonstrations, as well as styling demos that include tips and tricks to inspire you in salon.
This session will cover all ranges within the milk_shake® family from shampoos and
conditioner, scalp care and hair loss prevention, through to in salon treatments, straightening
services and colour. This day is perfect for those new to milk_shake® or anyone looking to
learn more about the brand and its versatility. 

This course will be filled with demonstrations highlighting the above, where you can watch and
learn, ask questions and take notes.

After completion of this course, you will receive an Exploring the World of milk_shake® 
Certificate.

Learn about the full spectrum of products and colour ranges that milk_shake® have to offer,
be inspired with hot tips and trends for the season and expand your knowledge of the entire
milk_shake® range and services. 

milk_shake® Courses 

What's included:
Each attendee will receive each of 

the following:  

milk_shake® Retail Bag
milk_shake® Presentation Folder 
milk_shake® A4 Note Pad
milk_shake® Pencil
milk_shake® Pen
milk_shake® creative Colour Wheel
milk_shake® smoothies Colour Wheel
milk_shake® the gloss Colour Wheel
Bag of Sweets
Exploring the World of milk_shake® 
Certificate

 

7.

OP ZOEK NAAR EEN IN-SALON SESSIE OM JE TEAM
TE MOTIVEREN?

JOUW VOORDEEL
Een in-salon training kan volledig op maat voor jou en je medewerkers worden
gemaakt. 

DATUM & TIJD

EXTRA INFORMATIE
Prijzen zijn exclusief dollheads. 
Prijs z.one lab educator € 199,- per dagdeel of € 395,- per dag
* ook salon trainingen door Bert de Zeeuw zijn mogelijk, prijs op aanvraag

De invulling van de training is in volledig overleg met salon en educator. Bij een aanvraag
voor een in-salon training neemt de desbetreffende educator contact op met de salon
om de voorkeuren te bespreken om zo een training op maat aan te bieden. 

datum en tijd in overleg te bepalen

optie om dagdeel te plannen (max 3 uur)
of optie om volledige dag te plannen (max 6 uur)

in-salon workshops
TYPE TRAINING

Salon Sessions
19.
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